Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informaci

n Piiblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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Nombre de la institucién pablica

Tipos de canales
- Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono dela | disponibles de atencién .
. - Requisitos para la N L - - Numero de
C6mo acceder al servicio usuarios del servicio oficina y dependencia que presencial:
" obtencién del servicio Horario de atencion al Tiempo estimado de A N ciudadanos/ciudadanas Numero de
(Se describe el detalle del o 5 (Describir si es para X ofrece el servicio (Detallar si es por Servicio Link para descargarel | - 2 o
© (Se deberé listar los pil respuesta A " Oficinas y dependencias | < ser ; g & " * Link para el servicio |  que P i
No. debe seguir la e § Costo ciudadania en general, (link para direccionarala |ventanilla, oficina, brigada, |  Automatizado formulario de ©
. requisitos que exige la que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio . ! porinternet (on line) | servicio en el Gitimo | que accedieron al servicio | sobre el uso del servicio
o el ciudadano para la " b N personas naturales, pégina de inicio del sitio pagina web, correo (Si/No) servicios. ° .
” @ obtencion del servicio y semanay horarios) Semanas) 2 : o - periodo acumulativo
obtencion del servicio). ¢ personas juridicas, ONG, web y/o descripcién | electrénico, chat en linea,
donde se obtienen) , (mensual)
Personal Médico) manual) contact center, call center,
teléfono institucién)
1. La solicitud llega a secretaria
1. entregar la solictud por e oficina,
ecepcion de documentaciana | FS1¢ SeTVicio es para aender  fescrito enlas oficnas del Gad [Sofcctud correspondiente con [*11°" A7 P2 & T €1 08:00213:00 s arroco Biofio yAntisan £.1. | €00 electrrico
1 [ o 1" |todes tas inquietudes dela |2, Enviar la solcitud por correo | nimero de contactoy comeo  |[PP04 2 23 Au1en Y 14:00217:00 Gratuito 8 dias laborables |Ciudadania en general oficinas 570 S No NA NA 150 150 92%
oda 2 comunidadengeneral iy dadania electrénico dirgido al sefior  [electrdnico e e I romuricacion De lunes a viernes m
presidente n1re8a de 2 comunicacio Via telefénica 02-2-383-716
con a respuestaalola
solicitante
Toma de lectura de medidores Entrega de toma delecturas en | Depende de la entrega de
2 :’"‘“"' Lectures demedidores | e sgua potable en 3 Parroquia orste “"‘“’t’““e Sosten s [roseervn medidor de agua a gitales por Gratito INMEDIATO Ciudadania en general oficinas fanoce Hofrlo LAsana 1 pgesencial EnsiTIo NO NA NA 4,300 4,300 80%
e agua potable e rinag viviendas y entrega el servicio | potable. e oo de s ARG
La méxima autoridad aprueba
Certficacion para reahztavh L realiza las certificaciones del 1. e 1a solicitud 2| sobscud somesponntecon \a:ohclr:d presentada por el 08002 1300 e ot A .
potable, scrito en | del Ga " interesado. i arroco Riofrio y Antisana £-1-
n n e « i i ral ficin oq ficin N A
3 [imantvinocrotde.  roasstoapimie e dhomar opaducits | Tmeodemactoyreo. TS s Jaowaar0 o s Cuataaengenerl |ofcins oRanss 620 "o s s 3 : o
« claboracion del certificado.
lcorrespondiente,
ste servicio es para cobrar as Entrega de factura y efectivo 08:00212:00
Recaudacion de planillas de Cedula de ciudadania o cartade | Presentar a factura en'la Parroco Riofrioy Antisana E-1-
4 e facturas de agua potable a la para el pago del servicioy 13:00a 17:00 Gratuito INMEDIATO Ciudad: | Oficinas oal Oficinas Gad No A NA 585} 585 95%
2gua potable cdadania on general agua anterior o actual ventailay pago en efectvo |10 " e s m v
s Recogimiento de los desechos Rutas establecidas por EMASEO
Recoleccion de deseschos senvicio obligatorio de Depende de las las rutas Parroco Riofrioy Antisana E-1-
5 solidos delas viviedas de los & Residir ena Parroquia de Pintag |para el recogimiento de los P Gratito INMEDIATO Ciudad: ] oficinas oq Oficinas Gad No NA NA 12000/ 12000) 75%
solidos en'a Parroquia de Pintag lcumplimiento establecidas 138/02.383.716
barrios de la Parroquia de Pintag desechos solidos en Pintag
e extenden permisos 1. La maxima autoridad aprueba
y o solicitud presentada por el
temporales en espacio pblico
como para: comidas solidarias, |1, Entregar la solctud por interesado.
utoriacon emportde. | evetos bl camptas . scrt o s acins e Ga (9IS crespondinte con. (2 psaSeretriapors 0801300 paroco oty Antsana 1.
6 eeme e ‘ ’ 6n del permiso 14:00217:00 Gratuito 3dias Ciudad ] oficinas o Oficinas Gad No (3 A 2 2 100%
espacio piblico medicas, promocion de varias |2, Adjuntar copia de cédula s et ool 138/02.383.716
emepresas, eventos 3, ustificacion del Evento ectrenico o s @ lunesaviemes
3.Informacién de tramite
parroquiales, eventos
correspondiente en Tenencia
institucionales p
Poltica.
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA, debido a que el Gobierno Auténomo. no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
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